Global kvalitetspolicy

PQ ar en ledande global producent av natriumsilikater, speciellt kiseldioxid och zeoliter. Vi ar
fast beslutna att producera produkter av hégsta kvalitet, kostnadseffektivt och tillforlitligt
genom att:

= Utveckla och producera produkter i varldsklass som kontinuerligt uppfyller alla rattsliga
och reglerande krav, vilket uppratthaller efterlevnaden av nuvarande god
tillverkningssed (cGMP) dar de tillampas och uppfyller eller overtraffar vara kunders
forvantningar.

= Driva kontinuerlig férbattring genom kompetensinitiativ i verksamheten och
uppratthalla dokumenterad 6verensstimmelse med branschspecifika reglerande krav.

= Lyssna pa vara kunder och forsta produkter och produktattribut som ar viktigast for
dem; optimera det vdarde som vara kunder far fran de produkter vi levererar;
och utveckla innovativa hallbara I6sningar som kommer att tillgodose vara kunders
behov i framtiden.

= Utveckla, erkdnna och beldna talanger, fokuserade pa att leverera I6nsamma, innovativa
och hallbara resultat, stédja en kvalitetskultur som erkdnner, respekterar och starker
alla anstéllda som bidrar och framjar god kommunikation.

= Sitta och uppna matbara kvalitetsmal som 6verensstimmer med organisationens och
kundens krav for att driva forbattring

= Vara kvalitetsmal kommer att uppnas genom vart kvalitetsledningssystem som uppfyller
kraven i den nuvarande ISO 9001-standarden.
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