
                                                 

                              

Política Global de Qualidade 

PQ é um dos principais produtores globais de silicatos de sódio, sílicas especiais e 
zeólitos. Estamos comprometidos em produzir produtos da mais alta qualidade, de forma 
econômica e confiável através: 

 Desenvolvimento e produção de produtos de classe mundial que satisfaçam continuamente 
todos os requisitos legais e regulatórios, mantendo conformidade com as Práticas Atuais de 
Boas Práticas de Fabricação (BPF) onde aplicam e atendem ou excedem as expectativas de 
nossos clientes. 

 Impulsionando a melhoria contínua através de nossas iniciativas de excelência de 
fabricação em operações e mantendo a conformidade documentada com os requisitos 
regulatórios específicos do setor. 

 Ouvir a Voz de nossos Clientes, compreendendo os produtos e atributos que são mais 
importantes para eles; otimizar o valor que nossos clientes recebem dos produtos que 
fornecemos; desenvolvendo soluções sustentáveis inovadoras que satisfaçam as 
necessidades de nossos clientes no futuro. 

 Desenvolver, reconhecer e recompensar talentos, focado em entregar resultados rentáveis, 
inovadores e sustentáveis, apoia uma cultura de qualidade que reconheça, respeita e 
capacita todos os colaboradores, promovendo uma boa comunicação. 

 Definir e alcançar metas de qualidade mensuráveis consistentes com a direção da 
organização e dos requisitos do cliente para impulsionar a melhoria.  

 Nossas metas de Qualidade serão alcançadas através do nosso Sistema de Gestão da 
Qualidade que atende aos requisitos da norma ISO 9001 atual. 

 
 
 
  Issue Date: August 2, 2021 
 


